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1. Pengertian Program SITAPEKEMAS adalah program upaya peningkatan kualitas pelayanan 

terhadap kegawatdaruratan kesehatan di masyarakat, peran tokoh masyarakat 

sebagai media penggerakan kesehatan masyarakat. Peran tokoh masyarakat 

diharapkan dapat diberdayakan sebagai mitra dalam menghadapi kesehatan di 

wilayah Puskesmas Bojong Nangka. Peran tokoh masyarakat juga diharapkan dapat 

memberikan masukan kepada puskesmas Bojong Nangka dalam pelaksanaan 

kegiatannya. 

2. Tujuan Tujuan Umum 

Menjadi induk dari lembaga sosial masyarakat, menjadi penghubung antara 

masyarakat dan fasilitas kesehatan agar bisa diakses secara mudah 

 

Tujuan Khusus 

1. Memperbaiki akses pelayanan kesehatan yang berkualitas 

2. Penyadaran terhadap hak-hak dasar pelayanan kesehatan 

3. Mengembangkan informasi dan edukasi 

4. Mempermudah masyarakat mengakses pelayanan kesehatan 

3. Kebijakan SK Kepala Puskesmas No. 445/SK- /PKM.BN/I/2019 tentang Pembentukkan Tim 

Pengelola Inovasi SITAPEKEMAS 

4. Referensi = 

5. Alat dan Bahan 1. Buku 

2. Alat Tulis 

6. Prosedur/ 

Langkah-langkah 

Persiapan  

1. Analisa singkat 

2. Advokasi kepada kepala desa 

3. Sosialisasi singkat tentang program “SITAPEKEMAS” (90 menit) 

4. Adanya kesepakatan 

 

Pelaksanaan 

1. Pelayanan Informasi (60 menit) 

Mengadakan penyuluhan di acara-acara : 

- Hari buka Posyandu 

- Pengajian-pengajian 

- Arisan 

- Lokmin 

2. Pelayanan Edukasi (120 menit) 

Melaksanakan kunjungan rumah jika ada informasi yang membutuhkan bantuan. 

3. Pelayanan Pendampingan (120 menit) 

Jika masyarakat membutuhkan pendampingan ke pelayanan kesehatan yang 

tidak bisa dilakukan oleh keluarga/kerabat. 

4. Pelatihan-pelatihan (200 menit) 

Mengikuti pelatihan-pelatihan yang diselenggarakan oleh instansi-instansi terkait 

untuk menambah wawasan tentang kesehatan. 

7. Diagram alur  - 

8. Unit Terkait  Lintas Sektor, Lintas Program, Staf Puskesmas 

9. Dokumen terkait  

10. Rekaman Historis 

Perubahan 

No Yang di ubah Isi Perubahan Tanggal Mulai di 

berlakukan 

    

    

 


